Zarzadzenie nr 93/2021
Wojta Gminy Krotoszyce

z dnia 28 pazdziernika 2021 r.

w sprawie wprowadzenia procedury obslugi klienta z uwzglednieniem o0sob ze
szczegoInymi potrzebami w Urzedzie Gminy Krotoszyce

Na podstawie, art. 33 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz.U.
z 2021 r., poz. 1372 ze zm.), art. 4 ust. 2 pkt 1 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1062 ze zm.),
zarzadzam, co nastgpuje:

§ 1.
1. Wprowadzam Procedur¢ obstugi klienta z uwzglednieniem oso6b ze szczegdlnymi
potrzebami w Urzgdzie Gminy Krotoszyce zwanej dalej ,,Procedurg”.

2. Procedura, o ktorej mowa w ust. 1 stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§ 2.
Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ wszystkim pracownikom urzedu.

§ 3.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z w ciggu 14 dni od dnia podpisania.



